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Internkontroll

Intern kontroll handlar om att sékerstalla att kommunens verksamhet bedrivs i enlighet med 6vergripande mal, faststallda planer, reglementen och andra
styrdokument, med bibehallet fortroende. Arbetet beror alla: politiker som medarbetare. Namnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom
respektive verksamhetsomrade. Enligt kommunallagen ska namnderna inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullmaktige har bestdmt samt de bestdmmelser i lag eller annan forfattning som galler for verksamheten. Namnden ska ocksé se till att den interna kontrollen ar
tillracklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstallande satt. Detsamma galler &ven nar skdtseln av en kommunal angelagenhet med stéd av 10 kap

1 § KL Iamnats &ver till ndgon annan.
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Med risk menas handelser och aktiviteter som kan leda till forlust eller skada for verksamheten, ekonomiska varden eller fértroende. Konsekvenserna av att en risk
intraffar kan vara verksamhetsmassiga, ekonomiska, juridiska, fortroendemassiga, miljomassiga, kulturella etc. Konsekvenserna kan drabba individer, tjansteman,
politiker eller brukare. Sedan bedéms hur sannolikt det &r att respektive risk intraffar. Vid bedomningen ska saval interna som externa risker beaktas. Exempel pa
interna: verksamhetsrisk, redovisningsrisk, IT-baserad risk. Exempel pa externa: omvarldsrisker, finansiella risker, legala risker, IT-baserade risker.
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Riskanalys

Med risk menas handelser och aktiviteter som kan leda till forlust eller skada for verksamheten, ekonomiska varden eller fortroende. Varderingen sker i tva steg.
Forst identifieras riskerna och sedan bedéms sannolikheten fér de konsekvenser som uppstar om risken intraffar. Konsekvenserna av att en risk intraffar kan vara
verksamhetsmassiga, ekonomiska, juridiska, fértroendemassiga, miljidémassiga, kulturella etc. Konsekvenserna kan drabba individer, tjansteman, politiker eller
brukare.

Konsekvenser
1 Forsumbar Konsekvensen ar obetydlig for de olika intressenterna och kommunen
2 Lindrig Konsekvensen uppfattas som liten av saval intressenter som kommun
3 Kénnbar Konsekvensen uppfattas som besvarande for intressenter och kommun
4 Allvarlig Konsekvensen ar sa stor att fel helt enkelt inte far intraffa

Sedan beddms hur sannolikt det ar att respektive risk intraffar. Vid bedémningen ska saval interna som externa risker beaktas. Exempel pa interna: verksamhetsrisk,
redovisningsrisk, IT-baserad risk. Exempel pa externa: omvarldsrisker, finansiella risker, legala risker, IT-baserade risker.

Sannolikhet
1 Osannolik Risken ar praktiskt taget obefintlig att fel ska uppsta
2 Mindre sannolik Risken ar mycket liten att fel ska uppsta
3 Majlig Det finns risk for att fel ska uppsta
4 Sannolik Det ar mycket troligt att fel ska uppsta

Bedomning av risk samt beslut om risk och atgarder

Nar alla risker varderats ges de ett numeriskt varde genom att sannolikhet multipliceras med konsekvens. Stratsys gor denna utrdkning sjalv och presenterar
resultatet i en matris eller i en tabell. Det sammanlagda véardet ar en vagledning fér beslut om att hantera respektive varderad risk.

Varde Riskniva Rekommendation

Direkt atgard kravs! Minimera risken

Reducera risken! Atgérdas, bor tas som kontrollmoment

Inget agerande kravs! Risken accepteras

Vid behov revideras motiveringarna for att underlatta sparbarheten i arbetet. Férvaltningen tar darefter fram forslag till atgarder for att hantera respektive risk. Med
direkt atgard menas att risken behdver hanteras just nu och anger pa vilket satt det ska ske. Det kan handla om att ta fram en rutin eller genomféra en
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utbildningsinsats. En risk som ska reduceras blir ett kontrollmoment som ska utféras mer aterkommande under aret. En risk som kan accepteras kraver i nulaget
inget sarskilt agerande eller atgard. Namnder och styrelse beddomer och fattar beslutar om atgarderna. Riskerna, varderingen, atgarder och vem som ska utféra
dessa samt tider for genomfdrande, uppfdljning och rapportering ska dokumenteras i Stratsys.

Kontrollmoment

Risker som bor reduceras behdver kontrolleras mer aterkommande. Respektive namnd och styrelse faststaller senast utgangen av mars samma ar som planen ska
galla. Kontrollmoment bor valjas ut med utgangspunkt fran riskanalysen. Hur omfattande denna plan ska vara far diskuteras med utgangspunkt fran den omfattning
och volym som namnden har och den riskanalysen som har gjorts. Namnden ska utdver sina egna kontrollmoment dven utféra kontroller enligt kommunstyrelsens
kontrollplan.

Rimlig grad av sdkerhet

Namnder och styrelse ska géra en avvagning mellan kostnad och nytta i arbetet med intern kontroll. Arbetet och kontrollsystemen ska vara andamalsenliga och val
dokumenterade. Detta medfér att prioriteringar kan behéva goéras i arbetet. En sadan prioritering kan t.ex. handla om behov av att genomféra en atgard for en risk
som far vardet 4-11 fére en kontroll kan laggas upp. Ett annat exempel ar framtagande av kontroller fér vissa risker under innevarande ar, t.ex. risker med en viss
sannolikhet och konsekvens. Dessa prioriteringar anges genom forklaringen “risken beddéms inte vara mgjlig att inkludera i den interna kontrollen” i den interna
kontrollplanen. Férdelen med att redovisa dessa risker i planen ar dels att det bidrar till sparbarhet i arbetet, dessutom minskar sannolikheten for att risker "gléms
bort” fran ett ar till ett annat.
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Risker

N

- . . .
Sannolikhet Konsekvens

4 Sannolik Allvarlig
3 Mojlig Kannbar
2  Mindre sannolik Lindrig
3 1 Osannolik Férsumbar
2

1 2

Konsekvens

N

4

°Kritisk°MediumaLég Totalt: 6
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Att ansdkan om
ekonomiskt bistand

Att vi handlagger
arenden felaktigt p

inte handlaggs och . 2. Mindre sannolik 3. Kénnbar 6. Medium Ja Ar
hanteras pa korrekt 92 uppda'tera'de
Efterlevnad av P ! riktlinjer
lagar, regler och satt
policys Att ansékan om
bistand i ordinart  Att den sokande far 3. Méjlig 3. Kénnbar 9. Medium Ja Halvar
boende inte utreds vanta pa insatser.
i tid.
Efterlevnad av Att vardinsatser A;L‘Cﬁfg;”jf; rs1
verksamhetskrav inte ar korrekt ) 3. Mgjlig 3. Kannbar 9. Medium Ja Kvartal
o korrekt underlag
och politiska beslut dokumenterade
och beslut
Far 6kade tillbud
Att efterlevnad av och olycksfall och
arbetsmiljélagen Okade
Systematiskt och rutiner for sjukskrivningstal . N . .
arbetsmiljéarbete systematiska samt att 1. Osannolik 3. Kannbar 3.Lag . Nej Ar
arbetsmiljdarbete  medarbetare valjer
inte foljs att sluta sin
anstallning
Att vi inte nar
Att verksamheterna budget i balans
inte haller sig inom som leder till . N - .
Efterlevnad av beslutad drift- och underskott i 4. Sannolik 3. Kénnbar 12. Kritisk . Ja Manad
ekonomi i balans investeringsbudget  verksamheten och
likviditetsproblem
Att verksamheterna Vi har svart att ha 1. Osannolik 1. Férsumbar 1. Lag . Nej Manad
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Kontrollmoment och atgarder 2024

Efterlevnad av lagar, regler och policys

Kontrollmoment Beslutas av Vad Hur
Att handlaggningen av ansdkningar om Gl Kontroll av att arenden om ekonomiskt Granska slumpmassigt urval pa 2-3
ekonomiskt bistand sker pa korrekt satt. i bistdnd handlagts pa korrekt satt. ~ drenden av ansdkningarna som inkommit.
Att ansdkningarna om bistand utretts i tid “: Redovisa ett nulage kring de arenden som Redovisning av de drenden som handlagts
utretts och utretts
Efterlevnad av verksamhetskrav och politiska beslut
Kontrollmoment Beslutas av Vad Hur
Redovisning av bistandsbeslut H Att de insatser som beviljats finns Alla bistandsbeslut ska redovisas I6pande
dokumenterade
Efterlevnad av ekonomi i balans
Kontrollmoment Beslutas av Vad Hur
Driftsbudget i balans :“5: Verksamheten"s e[<onom|s}<a utfall i Kontrollera utfall och satta prognos fE)r
forhallande till budget helar
. . | Verksamheternas ekonomiska utfall i Kontrollera utfall och sétta prognos for
Investeringsbudget i balans kS e . .
férhallande till budget helar
2 Hur val verksamheterna gor sin Hur stor del av verksamheterna som

Manadsuppfdljning

manadsuppfdljning

arbetar aktivt med manadsuppfdljning
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