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Internkontroll

Intern kontroll handlar om att sékerstalla att kommunens verksamhet bedrivs i enlighet med évergripande mal, faststallda planer, reglementen och andra styrdoku-
ment, med bibehallet fértroende. Arbetet berdr alla: politiker som medarbetare. Namnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom respektive verk-
samhetsomrade. Enligt kommunallagen ska namnderna inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har
bestamt samt de bestammelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten. Namnden ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i vrigt tillfredsstallande satt. Detsamma galler dven nar skotseln av en kommunal angelagenhet med stod av 10 kap 1 § KL lamnats

over till ndgon annan.
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Med risk menas handelser och aktiviteter som kan leda till forlust eller skada for verksamheten, ekonomiska varden eller fértroende. Konsekvenserna av att en risk
intréffar kan vara verksamhetsmassiga, ekonomiska, juridiska, fértroendemassiga, miljomassiga, kulturella etc. Konsekvenserna kan drabba individer, tjansteman,
politiker eller brukare. Sedan bedéms hur sannolikt det ar att respektive risk intraffar. Vid bedomningen ska saval interna som externa risker beaktas. Exempel pa
interna: verksamhetsrisk, redovisningsrisk, IT-baserad risk. Exempel pa externa: omvarldsrisker, finansiella risker, legala risker, IT-baserade risker.
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Riskanalys

Med risk menas handelser och aktiviteter som kan leda till forlust eller skada for verksamheten, ekonomiska véarden eller fortroende. Varderingen sker i tva steg.
Forst identifieras riskerna och sedan bedéms sannolikheten for de konsekvenser som uppstar om risken intréaffar. Konsekvenserna av att en risk intraffar kan vara
verksamhetsmassiga, ekonomiska, juridiska, fértroendemassiga, miljomassiga, kulturella etc. Konsekvenserna kan drabba individer, tjansteman, politiker eller bru-
kare.

Konsekvenser
1 Forsumbar Konsekvensen ar obetydlig for de olika intressenterna och kommunen
2 Lindrig Konsekvensen uppfattas som liten av saval intressenter som kommun
3 Kannbar Konsekvensen uppfattas som besvéarande for intressenter och kommun
4 Allvarlig Konsekvensen ar sa stor att fel helt enkelt inte far intraffa

Sedan bedéms hur sannolikt det ar att respektive risk intraffar. Vid bedémningen ska saval interna som externa risker beaktas. Exempel pa interna: verksamhets-
risk, redovisningsrisk, IT-baserad risk. Exempel pa externa: omvarldsrisker, finansiella risker, legala risker, IT-baserade risker.

Sannolikhet
1 Osannolik Risken ar praktiskt taget obefintlig att fel ska uppsta
2 Mindre sannolik Risken ar mycket liten att fel ska uppsta
3 Mdjlig Det finns risk for att fel ska uppsta
4 Sannolik Det ar mycket troligt att fel ska uppsta

Bedémning av risk samt beslut om risk och atgarder

Nar alla risker varderats ges de ett numeriskt varde genom att sannolikhet multipliceras med konsekvens. Stratsys gor denna utrdkning sjalv och presenterar resul-
tatet i en matris eller i en tabell. Det sammanlagda vardet ar en vagledning fér beslut om att hantera respektive varderad risk.

Varde Riskniva Rekommendation

Direkt atgard kravs! Minimera risken

Reducera risken! Atgérdas, bor tas som kontrollmoment

Inget agerande kravs! Risken accepteras

Vid behov revideras motiveringarna for att underlatta sparbarheten i arbetet. Forvaltningen tar darefter fram forslag till tgarder for att hantera respektive risk. Med
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direkt atgard menas att risken behdver hanteras just nu och anger pa vilket sétt det ska ske. Det kan handla om att ta fram en rutin eller genomféra en utbildningsin-
sats. En risk som ska reduceras blir ett kontrollmoment som ska utféras mer aterkommande under aret. En risk som kan accepteras kraver i nulaget inget sarskilt
agerande eller atgard. Namnder och styrelse bedémer och fattar beslutar om atgarderna. Riskerna, varderingen, atgarder och vem som ska utféra dessa samt tider
for genomforande, uppféljning och rapportering ska dokumenteras i Stratsys.

Kontrollmoment

Risker som bor reduceras behover kontrolleras mer aterkommande. Respektive nAmnd och styrelse faststéller senast utgdngen av mars samma ar som planen ska
galla. Kontrollmoment bor valjas ut med utgangspunkt fran riskanalysen. Hur omfattande denna plan ska vara far diskuteras med utgangspunkt fran den omfattning
och volym som namnden har och den riskanalysen som har gjorts. Namnden ska utdver sina egna kontrollmoment &ven utféra kontroller enligt kommunstyrelsens
kontrollplan.

Rimlig grad av sakerhet

Namnder och styrelse ska gora en avvagning mellan kostnad och nytta i arbetet med intern kontroll. Arbetet och kontrollsystemen ska vara andamalsenliga och val
dokumenterade. Detta medfor att prioriteringar kan behova goras i arbetet. En sadan prioritering kan t.ex. handla om behov av att genomfora en atgard for en risk
som far vardet 4-11 fore en kontroll kan laggas upp. Ett annat exempel ar framtagande av kontroller for vissa risker under innevarande ar, t.ex. risker med en viss
sannolikhet och konsekvens. Dessa prioriteringar anges genom forklaringen “risken bedéms inte vara mdjlig att inkludera i den interna kontrollen” i den interna kon-
trollplanen. Fordelen med att redovisa dessa risker i planen ar dels att det bidrar till sparbarhet i arbetet, dessutom minskar sannolikheten for att risker "gloms bort”
fran ett ar till ett annat.
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Risker
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4 Sannolik Allvarlig
3 Mojlig Kannbar
2 Mindre sannolik Lindrig
1 Osannolik Forsumbar
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Riskbeddm-

Processer/rutiner Risker Vad kan ga fel Sannolikhet Konsekvens ning Ska kontrolleras  Periodicitet
Efterlevnad av la- Att gallande regler Att verksamheterna hanterar aren-
gar, regler och poli- och policys inte den pa felaktigt satt och det leder till 2. Mindre sannolik 3. Kénnbar 6. Medium Nej Ar
cys foljs olikheter internt i verksamheterna
Efterlevnad av Att politiskt fattade  Risk for att &renden faller mellan sto-
verksamhetskrav beslut inte verk- larna och att allménna férvaltnings- 1. Osannolik 3. Kannbar 3. Lag '.' Nej Ar
och politiska beslut stalls rattsliga regler undermineras.
Att beslut inte &r Risk for att beslut fattas av obehdrig
. tagna i enlighet vilket kan leda till bristande rattssa- . « o .
Delegation med delegations- kerhet och kontroll, fortroendeskada 1. Osannolik 3. Kannbar 3.Lag . Nej Ar
ordningen och/eller ekonomisk skada.
Att det systema-
Systematiskt tiska brandskydds- Brister i brandskyddet som kan ge . S o .
brandskyddsarbete arbetets riktlinjer Okad skaderisk vid en olycka 1. Osannolik 2. Lindrig 2.Lag . Nej Ar
inte foljs
; Risk for driftstopp i  Driftstopp som ger paverkan pa utfo- . . . .
IT stod IT stod randet av verksamhetens arbete 1. Osannolik 3. Kannbar 3.Lag @ Nej Ar
Att efterlevnad av
arbetsmiljélagen Far okade tillbud och olycksfall och
Systematiskt ar- och rutiner for sys- Okade sjukskrivningstal samt att . u o .
betsmiljdarbete tematiska arbets- medarbetare véljer att avsluta sin an- 1. Osannolik 3. Kannbar 3.Lag . Nej Ar
miljdarbete inte stéllning
foljs
Ai‘;ttgirgﬁ:rn?ezﬁgnrﬁ Att vi inte nér budget i balans som le-
9 der till underskott i verksamheten och 4. Sannolik 3. Kénnbar 12. Kritisk . Ja Manad
beslutad drift- och i
. - likviditetsproblem
investeringsbudget
Eﬁer_'_e‘t’)“?d av eko- | Att verksamheterna
nomi i balans i , i
mtigrzré%r?rf]?lreg,:g_ Vi har svart att ha tackning med lik-
. . vida medel om alla investeringar sker 1. Osannolik 3. Kénnbar 3. Lag '.' Nej Manad
ringar I6pande un- 2 samma gan
der aret utan van- P gang
tar till arsslut
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Kontrollmoment och atgarder 2024

Efterlevnad av ekonomi i balans

Kontrollmoment Beslutas av Vad Hur
Driftsbudaet i balans e Verksamhetens ekonomiska utfall i forhal- Kontrollera utfall och satta prognos for
9 2 lande till budget helar
. . | Verksamheternas ekonomiska utfall i for- Kontrollera utfall och séatta prognos for

HKS
Investeringsbudget i balans ks hallande till budget helar
M&nadsuppfaljning 2 Hur val verksamheterna gor sin manads-  Hur stor del av verksamheterna som arbe-

uppfdljning

tar aktivt med manadsuppféljning
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